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Reporte trimestral de solicitudes de techologias de la informacion atendidas
Clave y nombre de la 2112801301 - Secretaria Ejecutiva del Sistema
Dependencia: Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo

O006 - Atencion y Seguimiento a la Politica
Anticorrupcion

Resumen narrativo del | F.P.CO3.A02 - Atencion a solicitudes de tecnologias
nivel reportado: de la informacion

CO3A02 - Numero de solicitudes de tecnologias de
la informacioén atendidas

Numero de solicitudes tecnologias de |la
informacion atendidas

Programa Presupuestario:

Indicador:

. Método de Calculo:

Trimestre reportado: Tercer trimestre

https://sesaeqroo.gob.mx/rendicion-de-
cuentas/medios-de-verificacion/medios-de-
verificacion-2026/

Liga de Publicacion del
Medio de Verificacién:

-Unidad Responsable del

Ihdicador 8301-1101 - Secretario Técnico

Datos de las Variables (Programado):

Calendario de Metas Programado
Variable del Indicador ; .
Julio Agosto Septiembre TM.eta del
. rimestre

NUmero de solicitudes

Otro tecnologlas  de  la (o} o 7 7
informacion atendidas

Datos de las Variables (Ejecutado):

Calendario de Metas Ejecutado

Variable del Indicador - . i St s,
: Julio Agosto Septiembre N'V?l c.ie semaforo
Cumplimiento

Nudmero de solicitudes
tecnologfas  de la
informacién atendidas

Descripcion de los resultados:

Durante este trimestre se atendieron 7 solicitudes de tecnologias de la informacién de 7
programadas, relacionadas con la atencidén de solicitudes de mantenimiento de sistemas
internos, Sitio Central de Datos y dictamenes a equipos de cdmputo de la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo. Asi como, brindar apoyo
técnico externo a municipios, las cuales se tenia programado realizar durante los meses de
julio, agosto y septiembre, cumpliendo al 100% con la meta programada para este periodo.
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1-2. Actualizacion de seguridad de los servidores de aplicaciones y bases de
datos: se llevo a cabo la actualizacion del servidor de aplicaciones que almacena los
portales del SESAEQROO y SAEQROO, asi como el servidor de base que almacena la
informacioén de los diferentes portales, esto con finalidad de garantizar la seguridad de

las aplicaciones que se ejecutan en los servidores antes mencionados.

3. Mantenimiento del Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.NET): Con el objetivo de mantener actualizado el sistema
de contabilidad financiera se efectuaron dos actualizaciones durante los meses de
enero y febrero del afio en curso, con esto se garantiza que la informacion financiera
este al dia permitiendo al responsable del area no interrumpir las funciones
encomendadas.

4-5. Actualizacion del micrositio de transparencia de la secretaria ejecutiva del
Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo (SESAEQROO): Se llevé la
actualizacién del apartado de portal de obligaciones de la normatividad aplicable a la
secretaria ejecutiva. A continuacién, se enlista:

1. Formatos de transparencia: Marco normativo aplicable al sujeto obligado.

2. Formatos de transparencia: Se debera publicar la estructura vigente, es decir,
la que esta en operacién en el sujeto obligado y ha sido aprobada y/o
dictaminada por la autoridad competente.

6. Actualizacion del micrositio de transparencia del Organo Interno de Control
(OIC): Se llevé a cabo la actualizacion del apartado de informacién de interés del
Organo interno de Control, en donde se especifica documentos relevantes,
programas de trabajo e informes de trabajo (2026), con esto se transparenta las
acciones realizadas por el OIC.

7. Mantenimiento a equipos de computo de los servidores publicos: se realizé la
dictaminacion de tres equipos de computo que presentaban fallos en la operacion y
requerian la compra de un nuevo equipo dado que el tiempo de vida ha concluido,
con esto se garantiza la continuidad de los trabajos internos de la Secretaria
Ejecutiva. A continuacion, se enlista los equipos:

1. Camara
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Anexos:

Fig. 1-2 — Actualizacion de seguridad de aplicaciones y base de datos

@ admsistemaspdn@appServerPDN: ~

Fuet: Siti Central de datos (2026)

| Fig. 3 - Actualizacion de la herramienta de contabilidad SAACG.NET

CENTRO DE DESCARGAS &

> £h2602 08 abril 2026 1310 Usuarios CAENE: 2P

1
b3 2.600 05 febrero 2026 13 10 Usvarios EXE 2P

1
> 2531 07 2nero 2026 1310 Usuarios EXE ZIP

Fuente: SAAG.NET (2026)

Fig. 4-5 — Micrositio de transparencia: Portal de obligaciones

Segundo trimestre 2026
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Fuente: sitio web de la SESAEQROO (2026)
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Fig. 6 — Micrositio del OIC: Programas de Trabajo

Informacion de interés
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Fuente: sitio web de la SESAEQROO (2026)

Fig. 7. Dictamenes técnicos

§ Direccién de Servicios Tecnoldgicos y Plataforma Digital

SESAEQROC Departamento de Sistemas y Soporte Técnico

Dictamen Técnico

No. Dictamen 4a/2026

Nnmhredrnmmo José ficardo Marin Moates

fauipo. ICSmara Weh

L
IAcciones Realizadas

Sc hkicron varlas prucbas con distintos programas v cf result ados fue of miitmo

L3 cdmaro web csta dabada

[Folla Reportada I ta eSmara veeh delo de eaviar audio v video
Olctamen Tdenlco I

Propiesta Aduuhie una nueva cdmacs web

Fuente: elaboracion personal (2026)

Hago constar que la informacion que se presenta con motivo de las actividades
realizadas en el periodo que se informa, se encuentra bajo resguardo de la Direccion
de Servicios Tecnoldgicos y Plataforma Digital de esta Secretaria Ejecutiva del
Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo.
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Elaboro Revisé

ING. HANUAR JESUS SOLIS MTRO. ELIEZER SAMUEL CASTILLO MTRA. ALMA GABRIELA ARROYO
VELAZQUEZ RUIZ ANGULO

Jefe de Departamento de Director de Servicios Tecnoldgicos y Secretaria Técnica de la SESAEQROO

Administracion de la Plataforma Plataforma Digital
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